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集中护理管理模式对胎儿畸形产前诊断及护理满意度的影响研究
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【摘要】目的　探讨集中护理管理模式对胎儿畸形产前诊断及护理满意度的影响。方法　收集本院 2024 年 3 月至 2024 年

12 月期间接收的胎儿畸形产前诊断孕妇 118 例，常规组运用常规护理，集中组运用集中护理管理模式，分析不同护理后孕妇治

疗依从性与患者护理满意度情况。结果　集中组在治疗依从性上为 96.61%，常规组为 79.66%（p ＜ 0.05）；集中组在孕妇护

理满意度上为 98.31%，常规组为 84.75%（p ＜ 0.05）。结论　集中护理管理模式对胎儿畸形产前诊断可以发挥一定辅助作用，

可以促使孕妇治疗依从性，提高孕妇护理满意度，整体工作开展更顺利。
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集中护理管理模式在胎儿畸形产前诊断中的应用，旨在

系统化、个性化和团队协作模式下优化护理服务，提升诊断

准确性和孕产妇的整体满意度。该模式涉及多学科的深度合

作，贯穿从初始筛查到最终决策咨询的整个过程。本文采集

胎儿畸形产前诊断孕妇 118 例，分析运用集中护理管理模式

后的效果，具体如下：

1 资料与方法
1.1 一般资料

收集本院 2024 年 3 月至 2024 年 12 月期间接收的胎儿畸

形产前诊断孕妇 118 例，常规组中，孕周为 21 周至 41 周，平

均（32.42±4.71）周；年龄从21岁至39岁，平均（29.42±4.71）

岁；集中组中，孕周为21周至41周，平均（31.78±3.23）周；

年龄从 21 岁至 38 岁，平均（28.65±3.23）岁；两组孕妇在

基本年龄、孕周等信息上不存在明显差异，有对比研究意义。

1.2 方法

常规组运用常规护理，集中组运用集中护理管理模式，

具体如下：

首先，该模式需要建立一个跨学科的专业团队，包括产

科医生、超声影像专家、遗传咨询师和专业护理人员。每个

团队成员都在产前诊断过程中扮演着特定的角色，共同为孕

妇提供精准的医学信息与建议。通过定期的团队会议，病例

讨论以及多学科协商，确保每一个诊断结果与治疗选择均经

过充分验证，体现专业的合力优势 [1]。其次，在临床实践中，

集中护理管理模式注重个体化护理方案的制定。每位孕妇在

进行产前诊断前，都会接受详细的健康评估，包括病史记录、

家族遗传信息采集以及基线生理参数测量。这一过程不仅提

供了患者个体风险的全面图谱，也为后续护理计划的精准化

调整打下了基础。护理计划涵盖了从信息获取到心理支持的

多个维度，确保各环节的无缝对接。信息教育是集中护理管

理中的另一重要环节。在模式实施中，护理人员承担了健康

教育的任务，通过面对面沟通、小组课堂及多媒体辅助工具，

向孕妇及其家庭传递胎儿畸形相关知识、产前诊断技术和潜

在结果 [2]。通过这种透明、深入的互动，让孕妇在全程参与

中提高对诊断流程的理解和对自身健康管理的参与意识。心

理支持作为集中护理的核心之一，通过建立专业化的心理干

预体系，帮助孕妇及其家庭应对诊断过程中可能出现的焦虑、

恐惧等负面情绪。护理人员经过专业训练，能够及时识别心

理困扰，并提供对应的支持与干预，如心理咨询、压力管理

策略以及同伴支持小组。这种情感上的支持，能够在情感脆

弱时期增进信任与舒适感 [3]。为了确保护理服务的持续优化，

集中管理模式强调护理质量的监控与反馈机制。通过患者满

意度调查、护理流程评估以及治疗结果分析，持续对护理程

序进行审核与改进。这一闭环反馈系统，不仅提升了整体护

理质量，也增强了患者对护理服务的信任和依从性。最后，

集中护理管理模式通过整合资源、协调服务和个体化护理，

提升了胎儿畸形产前诊断的全面效能。它不仅确保了高危妊

娠期间的信息传递与风险管理，还在多学科合作中增强了孕

妇的知情权与决策权，最终优化妊娠结局。

1.3 评估观察

分析不同护理后孕妇治疗依从性与患者护理满意度情况。

治疗依从性 = 完全依从率 + 部分依从率。护理满意度 = 很满

意率 +基本满意率。

1.4 统计学分析

使用 SPSS22.0 进行统计分析。计数数据用 n(%) 表示并

进行卡方检验；计量数据用 χ±s表示并进行 t检验，P<0.05

表示结果具有统计学意义。

2 结果
2.1 患者治疗依从性情况

见表 1 所示，集中组在治疗依从性上为 96.61%，常规组

为 79.66%（p ＜ 0.05）。

表 1：患者治疗依从性评估结果 [n(%)]

分组 n 完全依从 部分依从 不依从 治疗依从性

集中组 59 37（62.71） 20（33.90） 2（3.39） 96.61%

常规组 59 24（40.68） 23（38.98）12（20.34） 79.66%

注：两组对比，p＜ 0.05

2.2 孕妇护理满意度情况

见表 2 所示，集中组在孕妇护理满意度上为 98.31%，常

规组为 84.75%（p ＜ 0.05）。

表 2：孕妇护理满意度评估结果 [n(%)]

分组 n 很满意 基本满意 不满意 孕妇护理满意度

集中组 59 41（69.49）17（28.81）1（1.69） 98.31%

常规组 59 28（47.46）22（37.29）9（15.25） 84.75%

注：两组对比，p＜ 0.05

3 讨论
本研究结果中，集中护理管理模式在胎儿畸形产前诊断
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本次研究结果得出，观察组引流管留置时间和住院时间

较短，且不良事件发生率较低（P＜ 0.05），原因分析：通过

系统性的护理干预，可以更有效地管理引流过程，如及时更

换引流瓶、密切观察引流量和性质等，这有助于减少因引流

不畅或感染等原因导致的引流管留置时间延长。系统性护理

措施的实施，如体位引流、胸部固定、抗感染药物治疗和镇

痛药物治疗等，可以加速患者的康复进程，减少并发症的发

生，从而有助于缩短住院时间；此外，通过有效的沟通和教育，

增强患者对护理的配合度和对治疗的信心，也有助于促进患

者的早日康复和出院。系统性护理干预能够全面评估患者的病

情和需求，制定个性化的护理计划，从而有效预防并发症的

发生，如感染、疼痛加剧等 [4]。通过密切监测患者的病情变化，

及时发现并处理潜在的风险因素，可以降低不良事件的发生

率。护理前两组负面情绪比较（P>0.05），护理后观察组较高（P

＜ 0.05），原因分析：多发肋骨骨折合并血气胸患者常常伴

随紧张和焦虑等负面情绪。系统性护理措施包括与患者的有

效沟通和交流，及时了解患者的心理状态，并给予心理支持

和安慰，有助于缓解患者的负面情绪。通过解释病情、治疗

方法和预后等情况，增加患者对疾病的认知度，减轻思想负担，

提高患者对治疗的信心和配合度，从而进一步缓解负面情绪。

综上所述，系统性护理措施在多发肋骨骨折合并血气胸

胸腔闭式引流术中的应用，可以显著缩短引流管留置时间和

住院时间，降低不良事件发生率，并有效缓解患者的负面情绪。
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表 2：负面情绪比较（χ±s，分）

组别 例数
焦虑评分 抑郁评分

护理前 护理后 护理前 护理后

对照组 15 70.25±3.56 85.46±4.57 71.52±5.22 82.35±5.58

观察组 15 70.52±3.63 93.27±4.25 71.34±5.13 90.65±5.87

t 值 0.336 7.915 0.156 6.482

P 值 0.738 <0.001 0.877 <0.001
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及护理中，通过多方位的协作和个体化干预，有效提升了孕

妇的治疗依从性和护理满意度，这主要归因于以下几个方面：

首先，该模式通过跨学科团队的合作与信息共享，保证了诊

断的精确性和决策的科学性，使孕妇及其家庭能够依赖专业

判断，从而增加对医疗团队的信任。这种信任关系直接影响

到孕妇的治疗依从性。其次，通过个性化的护理方案，集中

护理模式能够更好地适应每位孕妇的具体需求，从而提供更

高的护理质量。这种精准的个体化干预使孕妇感受到被重视

与理解，进而提升其对护理过程的满意度。再者，集中护理

模式中的信息教育与心理支持体系，通过系统化的教育和针

对性的情感支持，帮助孕妇缓解诊断期间的焦虑压力。这种

全程参与和持续支持的护理体验，增强了孕妇主动参与健康

管理的意识，并提高了其对护理服务的依从性和满意度。最后，

闭环反馈机制和不断优化的护理质量监测，保证了服务的高

效与改进，使孕妇获得更佳的护理体验，进一步巩固了对护

理服务的认可与满意度。

总而言之，集中护理管理模式对胎儿畸形产前诊断可以

发挥一定辅助作用，可以促使孕妇治疗依从性，提高孕妇护

理满意度，整体工作开展更顺利。
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科学有效的护理干预能够降低渗漏出现率。小儿静脉输液时，

要按照患儿性别、年龄、药物等方面选择静脉；护理工作者

要有非常强大的心理素质，一旦在对患儿穿刺时碰到难题，

要有条不紊，积极应对；护理者要多学，积累丰富的护理经验，

提高自身的护理水平。本次研究结果表示，经过护理之后观

察组的静脉渗漏出现率显著低于对照组（P ＜ 0.05）；观察

组的护理满意度显著高于对照组（P＜ 0.05）。

综上所述，针对急诊小儿静脉输液渗漏问题应用行之有

效的预见性护理措施，能够降低渗漏出现率，提高护理满意度，

降低纠纷出现率，值得应用。
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