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理操作、护理管理、健康宣教方面制定改进措施，降低了导管感染率、

导管内血栓形成率、导管脱出率。该护理管理方法的实施进一步增强

了护理人员责任心，提升了护理操作规范性，更加重视反馈和分析的

意义，起到总结经验，提高护理人员管理水平和护理质量的双重作用
[3]，从而将并发症的发生由事后补救变为事前防范，大大降低了导管

并发症的发生，提高患者的生存率。
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优质护理管理质量持续改进在子宫肌瘤护理中的应用价值
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摘要：目的　对于子宫肌瘤护理工作中开展优质护理管理质量持续改进的具体方法以及应用效果进行分析和总结。方法　将我们医院在以

往一年之内所收治的子宫肌瘤病人资料 100 例施行分析，所选 100 例病人采取数字法加以分组，对照组病人接受常规护理，研究组病人接受优

质护理管理质量持续改进，对比两组病人的护理效果。结果　两组病人的护理效果以及满意度比较存在明显差异。结论　临床中对于子宫肌瘤

病人，在其护理工作中开展优质护理管理质量持续改进措施效果理想，能够显著提高护理满意度，应该给予大力的推广与应用。
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子宫肌瘤属于女性人群中十分多见的一类生殖器官疾病，在生育

期女性中子宫肌瘤的发病率大概为 20% 到 40% 之间，同时发病率不断

升高，严重影响到病人的身心健康 [1]。目前我们国家人们生活水平出

现升高，人们对于医疗服务的需求也随之升高，病人在接受疾病治疗

过程中，不但需要获得有效的治疗，为其开展有效的护理措施也同样

关键。优质护理管理质量持续改进措施属于一项新型护理管理措施，

将病人作为中心，完善护理责任划分，确保护理工作的有效性与专业

性，促进临床护理质量 [2]。本文将我们医院在以往一年之内所收治的

子宫肌瘤病人资料 100 例施行分析，现汇报如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

将我们医院在以往一年之内所收治的子宫肌瘤病人资料 100 例施

行分析（2017.1-2018.1），100例病人中最小年龄35岁，最大年龄53岁，

平均39.10±2.24岁，100例病人全部通过妇科以及B超检查获得确诊，

其中 60 例病人存在贫血症状，100 例病人全部排除肝肾功能异常、内

科疾病以及血液疾病病人；所选 100 例病人采取数字法加以分组，对

照组病人接受常规护理，研究组病人接受优质护理管理质量持续改进。

1.2 方法

优质护理管理质量持续改进措施：科室中由护士长、助理以及质

控人员组建管理制度，明确每个人的工作职责，对于各项服务制度进行

完善，制定护理方案同时保证落实，充分发挥质控监督小组的作用，重

视护理细节管理工作；科室需要组织教育与培训，促进护理人员工作

的积极性、责任感以及荣誉感，制定护理人员服务手册，其中主要包

含护理人员服务规范、职责、业务能力、考核制度、职业道德以及安全

管理等，要求每一位护理人员需要了解并且将其应用到护理工作中；对

于护理工作中所存在的各项问题进行分析，强化监督护理薄弱环节，

制定整改方案同时有效落实，从而使护理质量得到不断的提升 [3]。

1.3 评价标准

病人的子宫大小恢复正常，通过阴道B超检查表明肌瘤完全消失，

代表痊愈。病人服药治疗 6 个月之后，通过阴道 B 超检查表明肌瘤三

维径线变小，大概为服药治疗之前的三分之一，代表有效。病人的子

宫肌瘤没有任何缩小，或是缩小程度低于以上标准，代表无效 [4]。

1.4 统计学处理

将研究结果计算出的具体数据利用 SPSS22.0 统计学软件加以数据

处理。在对数据开展处理过程中，t值代表检验计量资料，卡方代表检

验计数资料，组间数据差异利用 P值表示，将其作为判断标准：如果所

得 P值低于 0.05，那么表明计算出的各项数据存在统计学差异；如果

所得P值高于 0.05，那么表明计算出的各项数据不存在统计学差异。

2 结果

两组病人的护理效果以及满意度比较存在明显差异（P ＜

0.05），详见表 1。

表 1：两组病人护理效果与满意度比较

组别 例数
痊愈

例（%）

有效

例（%）

无效

例（%）

有效率

例（%）

护理满意度

（分）

研究组 50 28（56.0）20（40.0） 2（4.0） 48（96.0）94.15±4.23

对照组 50 12（24.0）23（46.0）15（30.0）35（70.0）87.22±5.44

χ2/t 3.800 0.438 3.874 3.450 12.041

P ＜ 0.05 ＞ 0.05 ＜ 0.05 ＜ 0.05 ＜ 0.05

3 讨论

子宫肌瘤属于女性生殖器官中十分多见的一类良性肿瘤，病人的

临床表现主要包括月经量增多、经期时间延长、白带增多、腹部包块、

贫血以及子宫增大等，在子宫肌瘤病人护理工作中开展持续质量改进

和优质护理相结合，及时发现护理工作中所存在的问题，同时制定管

理措施方便改进，从而提高临床护理质量 [5]。根据本文的研究显示，

对照组病人接受常规护理，研究组病人接受优质护理管理质量持续改

进，对比两组病人的护理效果，结果表明，两组病人的护理效果以及

满意度比较存在明显差异。

综上所述，在子宫肌瘤护理工作中开展优质护理管理质量持续改

进措施，能够明显提高护理质量以及护理质量考核，提高病人与病人

家属对于护理工作的满意度，从而提高医院整体护理服务质量，具有

临床推广价值。
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